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Présentation d’Ariane
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ARIANE
La plateforme dédiée au parcours de financement et au dossier client
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Ariane est un outil dans lequel sont intégrés des outils d’aide à la vente complémentaires permettant de gérer et suivre le 
dossier de votre client et son financement.

Cet outil vous donne accès à :

Pré-Scoring
Calcul d’enveloppe

Calcul de mensualités
Calcul PTZ

Suivi des dossiers 
Simulation financière

Création contrat



ARIANE
Votre plateforme
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Grâce à ses différents outils et processus, Ariane permet de renforcer vos échanges grâce : 

Une remontée des 
besoins en temps réels

Une amélioration 
continue des processus

Une prise en main 
favorisée

Une meilleure fluidité et 
ergonomie optimale



Comment accéder à 
Ariane ? 
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ARIANE
1. Depuis une page programme sur le site Altarea Partenaires

www.altarea-partenaires.com
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Sélectionner sur la grille de prix d’un 
programme l’option en cliquant sur 
« Poser une option » et retrouver 
celle-ci depuis la rubrique « Mon 

activité » .

http://www.altarea-partenaires.com/


ARIANE
2. Depuis « mon activité » sur le site Altarea Partenaires
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www.altarea-partenaires.com

Accès au dossier client (simulation 
financière, et contrat de pré-réservation) 

depuis la rubrique « Mon activité » 

Cliquer sur « Réservez ce lot »

http://www.altarea-partenaires.com/


ARIANE
Page d’accueil d’ARIANE
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Sans avoir à vous reconnecter, quand vous aurez posé l’option, vous arriverez sur la page d’accueil d’ARIANE.



Les outils de la 
découverte financière
non obligatoires pour les partenaires.
Vous pouvez cliquer directement sur 
« Dossier client » pour réaliser votre 
pré-réservation.
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La découverte financière
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Comment y accéder ? 

Une fois arrivé sur la page d’accueil 
d’Ariane, cliquer ici pour accéder à la 

Découverte Financière



La découverte financière
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La découverte financière regroupe des outils permettant, lors du parcours client, de déterminer la capacité de financement des 
clients et prospects. 

Nouveautés

2 vues possibles : 
• Mode foyer
• Mode détaillé



La découverte financière
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Pré-scoring : Mode Foyer

Présence du co-réservataire.



La découverte financière
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Pré-scoring : Mode détaillé

Présence du co-réservataire.



La découverte financière
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Le calcul d’Enveloppe
Cet outil détermine le montant maximum du prêt que votre prospect peut emprunter compte tenu de son revenu mensuel et de la durée du prêt 
souhaitée (taux d’endettement <= 33%).

Mode d’emploi : 

 Saisir le revenu mensuel de votre prospect afin que 
le logiciel détermine le montant maximum que votre 
prospect pourra emprunter - plafonné à 33%.

 Vous pouvez par la suite modifier le montant ou la 
durée en fonction des souhaits de votre prospect.  

Taux moyen constaté pour un prêt 
de cette durée. Ne peut être modifié.



La découverte financière
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Le calcul des mensualités
Cet outil détermine la mensualité maximale que votre prospect peut rembourser compte tenu de son revenu mensuel et de la durée du prêt 
souhaitée (taux d’endettement <= 33%)

Mode d’emploi : 

 Saisir le revenu mensuel de votre prospect afin que 
le logiciel détermine la mensualité maximale que 
votre prospect pourra rembourser - plafonnée à 33%.

 Vous pouvez par la suite modifier le montant ou la 
durée en fonction des souhaits de votre prospect.

Taux moyen constaté pour un prêt 
de cette durée. Ne peut être modifié.



La découverte financière
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La découverte financière continue à évoluer. Deux nouvelles applications sont prévues courant avril 2021 pour vous faciliter le 
quotidien : 

Ce qui est à venir (avril 2021)

Calculez 
rapidement la 

capacité d’emprunt 
de votre prospect.

Optimisateur Fiscal

Simulateur light qui 
intègre le calcul du  

PTZ

Simulation PTZ



Le dossier client
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Le dossier client
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Comment y accéder ? 

Une fois arrivé sur la page d’accueil 
d’Ariane, cliquer ici pour accéder à 

l’outil « Dossiers clients ».



Le dossier client
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Liste des dossiers clients 

Vous avez la possibilité de filtrer en 
fonction du « Statut » du dossier.

Puis, vous pouvez sélectionner le 
dossier client de votre choix. Vous 

arriverez alors sur une page 
détaillée du dossier.

Statut de la simulation financière : 
« à traiter » ou « réalisée »



Le dossier client
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Renseigner le bandeau client, dans un cas paiement non comptant

Voici le numéro à 
renseigner au support.

Merci de bien vouloir renseigner s’il y 
a un co-réservataire.

Renseigner si le paiement est comptant ou non.

Cliquer ici pour 
lancer la 

simulation 
financière 

optionnelle.

Information :

Ce bouton 
disparaît si la case 

« Paiement 
Comptant » est 

coché OUI

Cliquer sur « Créer 
un contrat » pour 
passer à l’étape 

suivante

A chaque modification dans « Co-
réservataire » et/ou « Paiement 
comptant », sauvegarder pour 

prendre en compte les changements.



Le dossier client
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Générer le contrat 1/4

Taux de rémunération du 
partenaire en vente externe

Remarque 
Vous avez la possibilité d’ajouter 

un co-vendeur.

Information :
Vous pouvez sauvegarder votre 
saisie en cours sans la valider.

Retrouvez ici le 
décompte de 

l’option 



Le dossier client
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Générer le contrat 2/4
Information :

Les caractéristiques d’achat ne 
peuvent pas être modifiées dans 

ARIANE.

Si des erreurs sont commises au moment de la saisie des données, un message d’erreur 
apparait au moment de la génération du contrat (lancer CPA ou eContrat).



Le dossier client
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Générer le contrat 3/4
Merci de bien vouloir remplir les 

champs restants selon les 
informations demandées.

Partie réservée 
au Responsable 

Prescription

Une fois que toutes les 
informations sont correctes, 

vous pouvez générer le 
contrat via eDeal.



Le dossier client
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Générer le contrat 4/4

Important :

Veuillez sélectionner la trame de 
contrat correspondante.



Le dossier client
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Générer le contrat 4/4 bis

Important :

Veuillez ajouter la fiche de 
renseignement (« KYC » disponible 
dans COPILOT). (à terme, elle sera 

directement intégrée au contrat) 

Si vous avez un mandat de 
gestion locative, nous vous 
remercions de le renseigner 

également.

Pour la suite des étapes, même processus que d’habitude.



EN OPTION
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Pour effectuer la simulation financière 

Merci de bien vouloir remplir la fiche 
du client.

Pensez à bien sauvegarder vos 
modifications.

Cliquer ici pour 
générer la 
simulation 
financière

Le taux d’endettement 
s’affichera à partir du moment 
où vous générez le contrat



Le dossier client
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PDF de la simulation financière

La simulation financière au format 
PDF est générée.

Elle détaille le plan de financement 
du client.

Pour l’enregistrer sur votre 
ordinateur, cliquer sur « Fichier » et 

« Enregistrer sous ».



Le dossier client
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Revenir dans l’espace client pour générer le contrat

Pour revenir sur la page du dossier 
client, cliquer directement sur son 

nom et prénom.

Remarque :
Le taux d’endettement de la 

simulation apparait automatiquement :

Vert si < 33%
Orange si entre 33 et 40%

Rouge si > 40%

Une fois la simulation 
financière effectuée, vous 
pouvez générer le contrat 

en cliquant ici.

Information :
Si vous modifiez un élément dans la simulation financière 

(pour baisser le taux d’endettement par exemple), il faut 
télécharger de nouveau la simulation pour avoir le 

nouveau taux d’endettement qui apparaisse.



ALTAREA PARTENAIRES

Merci !
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